INFORMACJA Z DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ ZA ROK 2023

,,Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej paristwa majgcg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudny-ch sytuaciji zyciowych, ktérych nie
s3 oni w stanie pokonaé, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosei” (art. 2 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczngj (. j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze
zm.). Pomoc spoleczna wspiera (nie wyrgcza) osoby i rodziny w wysitkach zamierzajacych
do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych, umozliwiajgcych im Zycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci czlowieka. W kazdym przypadku osoby korzystajgce z pomocy
spolecznej sa zobowigzane do wspoldziatania w rozwigzywanin swojej trudnej sytuacji
zyciowej. ' .

Pomoc spoleczng na terenie gminy $wiadczy Gminny Osrodek Pomocy Spoiecznej
w Wagaticu, kiory realizuje zadania wiasne zgodnie z wymogami okreslanymi przez przepisy
prawa stosownie do zalecen Wojta Gminy Waganiec, a zadania zlecone z zakresu pomocy
spolecznej na mocy przepiséw prawnych i ustalen Wojewody Kujawsko-Pomorskiego.

Osrodek realizuje zadania w zakresie pomocy spolecznej.

Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Wagancu jest samodzielng jednostkg
organizacyjna, nie majgcg osobowosci prawnej, powolang do realizacji zadafi wiasnych
i zleconych gminy. Realizuje zadania w zakresie pomocy spolecznej, $wiadczeh rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego, dodatkéw mieszkaniowych, pomocy materialnej dla uczniow
o charakterze socjalnym, karty duzej rodziny.

Kadra O$rodka

W Oférodkn zatrudnieni w 2023 r. byli na pelnych etatach:

- Kierownik;

- pracownicy socjalni - 3 etaty;

- inspektor ds. $wiadezen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego - 1 etat;

- asystent rodziny - 1 etat.

Obshuge finansowg GOPS prowadzit Urzad Gminy w Wagaficu.

Wszyscy pracownicy posiadaja wyksztalcenie wyzsze kierunkowe niezbgdne do pracy

w Gminnym O$rodku Pomocy Spoleczne;j.



Powody korzystania ze §wiadczen pomocy spolecznej oraz zasady ich udzielania

,Pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegélnosci z powodu:
1) ubdstwa;
2) sieroctwa;
3) bezdomnosci;
4} bezrobocia;
5) niepeinosprawnosci;
6) dtugotrwalej lub ciezkiej choroby;
7) przemocy domowej;
7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;
8) potrzeby ochrony macierzysistwa lub wielodzietnosci;
9) bezradnogci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;
11) trudnosci w integracji cudzoziemeow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupelniajgca Iub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone
w zwiazkn z okolicznoscig, o ktdrej mowa w art. 159 ust.1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12
grudnia 2013 r. o cudzoziemecach ;
12) trudnoéci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
13) alkoholizmu lub narkomanii;
14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15) kleski zywiotowej lub ekologicznej” (art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (t. j.: Dz. U. 22023 r. poz. 901 ze zm.).
Czesto zdarza sig, ze w rodzinie wystgpuje tacznie kilka powodow trudnej sytuacji

spolecznej, np. bezrobocie, niepetnosprawnosé i ubdstwo.

Prawo do §wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przysluguje:
1. osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochéd nie przekracza kwoty 776 zt, zwanej
dalej , kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej”,
2. osobie w rodzinie, w kt6re] dochéd na osobg nie przekracza kwoty 600 zi,
zwanej ,.kryterium dochodowym na osobg w rodzinie”,
3. rodzinie, ktorej dochéd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie, zwanej dalej ,krytetium dochodowym rodziny”, przy jednoczesnym:

wystapieniu co najmniej jednego z powodéw wymienionych w art. 7 pkt 2 - 15 ustawy




o pomocy spolecznej lub innych okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spolecznej,
4. osoby i rodziny, ktérych dochéd nie przekracza 200% kryterium dochodowego,
mogly korzystaé z programu wieloletniego ,, Posifek w szkole i w domu”.

Zasady udzielania pomocy spelecznej:
Swiadczenia z pomocy spolecznej udzielane sg na wniosek:
1. osoby zainteresowanej,
2. jej przedstawiciela ustawowego,
3. innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.
Rada Gminy, w drodze uchwaly, moze podwyiszy¢ kwoty uprawniajagce do zasitku
okresowego i celowego. .

Realizatorem zadan, kiére naklada na Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej ustawa

o pomocy spolecznej sa m. in. pracownicy socjalni.

Do zadan pracownika socjalnego nalefy w szczegdlnosci:
1. praca socjalna;
1a. przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych;
2. analizowanie i ocenianie zjawisk, wymagajgcych $wiadczenia pomocy spolecznej oraz
kwalifikowanie do uzyskania tych $wiadczen;
3. udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w rozwigzywaniu spraw Zyciowych osobom,
ktére dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy bedace przyczyna
trudnej sytuacji zyciowej;
4, prowadzenie poradnictwa dla oséb znajdujgcych sig w trudnej sytuacii zyciowej;
5. udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej;
6. wspieranie i ulatwianie uzyskania pomocy ze strony powotanych do tego instytucji;
7. pobudzanie spolecznej aktywnosci 1 inspirowanie dziatafi samopomocowych
na rzecz zaspokajania potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i $rodowisk spotecznych;
8. inicjowanie nowych form udzielania pomocy i powstawania nowych instytucji,
moggcych te pomoc udzielac,
9. ujawnianie, analizowanie i interpretowanie potrzeb i probleméw spolecznych celem
podjecia dziatari na rzecz ich rozwigzywania;
10. podejmowanie wspélpracy z innymi profesjonalistami i instytucjami, zajmujacymi sig
dziataniami w sferze socjalnej;

11. podnoszenie kwalifikacji zawodowych;



12. wspolpraca i wspéOldziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania
i ograniczenia patologii i skutkéw negatywnych zjawisk spolecznych, lagodzenie skutkéw
ubdstwa.

Wszelka pomoc skierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny. Przyznawanie pomocy
nastepuje w formie decyzji administracyjnej na podstawie wywiadu Srodowiskowego
przeprowadzonego w miejscu pobytu klienta przez pracownika socjalnego. Jedynie udzielenie
$wiadczen w postaci pracy socjainej i poradnictwa nie wymaga wydania decyzji.

Pracownik socjalny kieruje si¢ zasada dobra osob i rodzin, ktérym sluzy. Ma obowigzek
przeciwdziatania praktykom niehumanitarnym i dyskryminujgcym osobe, rodzing lub grupe.
Przy przeprowadzaniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz $wiadczeniu pracy
socjalnej w §rodowisku moze uczestniczy¢ drugi pracownik socjalny oraz §wiadczenie pracy
socjalnej w §rodowisku moze si¢ odbywaé w asyscie funkcjonariusza Policji.

Pracownik socjalny korzysta z prawa pierwszefistwa przy wykonywaniu swoich zadan
w urzedach, instytucjach i innych placéwkach. Organy sa obowigzane do udzielenia

pracownikowi socjalnemu pomocy w zakresie wykonywania tych czynnosci.

Jedynym z glownych zadasi w zakresie pomocy spolecznej jest

Swiadczenie pracy socjalnej.

Praca socjalna: to dzialalno§¢ ulatwiajaca jednostkom, grupom, sSrodowiskom
adaptacje w zamieniajgcych si¢ warunkach Zycia poprzez organizowanie dostgpu
do catego systemu usthug umozliwiajacych w ostatecznym efekcie samodzielnosé zyciows
i godne uczestnictwo w Zyciu spolecznym.

W 2023 roku ogdtem pracg socjalng objgto 138 rodzin, a os6b w tych rodzinach 329, w tym
wylacznie w postaci pracy socjalnej 43 rodziny, a 0séb w tych rodzinach 90.




Poniisza struktura obrazuje dzialalno§é Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Wagancu w roku 2023

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej

Na pokrycie kosztéw funkcjonowania Osrodka wydano kwotg 422.633,76 zl.
Otrzymane dofinansowanie w formie dotacji celowej w kwocie 112.834,00 7zt z czego

wydatkowano catosé przy udziale budzetu gminy - 309.799,76 zi.

Na pokrycie kosztéw wynagrodzefi wraz z pochodnymi dla kierownika i trzech pracownikow
socjalnych wydano tacznie 347.005,62 zi, pozostato 75.628,14 7k na tzw. wydatki rzeczowe.

Srednioroczne zatrudnienie w 2023 roku obéjmowalo 6 etatow tj. kierownik, trzech
pracownikéw socjalnych, inspektor ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego
oraz asystent rodziny.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce niektore swiadczenia

z pomocy spolecznej

Oplacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na ogélng 6.443,84 7. Za 9 klientéw pomocy
spolecznej pobierajgcych zasilek staty optacono 105 skiadek.

Zasilki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenia emerytalne
i renfowe

Zasilek okresowy:

- przyshuguje w szczegdlnoéci ze wzgledu na dlugotrwata chorobg, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwosé otrzymania lub nabycia uprawnieni do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spoiecznego:

a/ osobie samotnie gospodarujgesj, ki6rej dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujgeej; ' )
b/ rodzinie, ktorej dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasilek okresowy ustala sig: ’ _

a/ w przypadku osoby samotnie gospodarujace] - 50% réimicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby,

b/ w przypadku rodziny - 50% rézmicy migdzy kryterium dochodowym rodziny, a dochodem




tej rodziny.

Okres, na jaki przyznawany jest zasilek okresowy, ustala osrodek pomocy spoleczngj na
podstawie okolicznosci sprawy.

Przyznano i wyplacono zasitki okresowe na kwote 253.195,92 zt. Pomocy udzielono
63 rodzinom, 155 osobom w tych rodzinach, liczba swiadczen 496.

Zasilek celowy:

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasilek
celowy. Moze byé on przyznany w szczegdlnosei na pokrycie czgéci lub calodci kosztow
zakupu Zzywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbgdnych przedmiotéw uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
W szczegSlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych odpowiednio kryterium obowigzujgce w pomocy spolecznej moze byé
przyznany zasilek specjalny celowy. o .

Przyznano i wyplacono zasitki celowe na kwotg 27.019,99 zt. Pomoc byla udzielana na zakup
opatu, leczenie, zakup lekarstw, odziezy i srodkéw czystosci. Ponadto przyznano i wyplacono
specjalne zasitki celowe na kwotg 10.200,00 2. E.acznie wyplacono cato$¢ planowane]j kwoty
na rok 2023 czyli 37.219,99 2. Sprawiono 1 pogrzeb na kwotg 2.980,01 z1. )

Zasilek staly przystuguje:

- pelnoletniej osobie samotnie gospodarujgeej, niezdolnej do pracy’ z powodu wieku Iub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;

- pelnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochéd, jak réwniez dochdd na osobg w rodzinie sa
nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.

Wyplacono zasitki state dla 10 os6b (liczba $wiadezen 117) na fgczng kwotg 78.881,28 zi.

Dodarki mieszkaniowe

Wyptacono dodatki mieszkaniowe dla 22 rodzin na kwotg 72.379,60 z1.




,Positek w szkole i w domu”™- wieloletni program rzqdowy celem programu jest:

- zapewnienie positku osobom tego pozbawionym,

- dlugofalowe dzialanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mlodziezy, poprzez
ograniczenie zjawiska niedozywienia,

- upowszechnienie zdrowego stylu zywienia,

- poprawa poziomu Zycia rodzin o niskich dochodach.

Z planowanych wydatkéw w zakresie zadah wiasnych w wysokosei 100.000,00 7
zrealizowano 100.000,00 zt sfinansowane dotacjg celowg w wysokosci 80.000,00 zt oraz
srodkami w wysokosci 20.000,00 zt. Wydatkowano na:

- zasitki celowe na zakup zywnosci - wydatkowano kwote 71.280,00 zt — liczba 0s6b, kidrym
przyznano decyzjg zasilek celowy na zakup iywnoéci wyniosta 79, liczba rodzin 79, lacznie
199 osoby w tych rodzinach otrzymato zasilek, liczba wypiaconych $wiadczen 583 (w tym
z dotacji 57.024,00 2t oraz ze $rodkéw wiasnych 14.256,00 z8), -

~ dozywianie uczniéw w szkole - wydatkowano kwotg 28.720,00 zl, liczba korzystajacych
uczniéw z positku wyniosta 47, liczba positkéw 4.930 (w tym: z dotacji 22.976,00 z} oraz ze
srodkéw wlasnych 5.744,00 zi).

Zaréwno zasilki celowe na zakup zywnodei jak i dozywianie uczniéw w szkole realizowarie
bylo w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu” (zgodnie z Umowg Nr 117/2023
z dnia 27.03.2022 r., aneksami Nr 1 z dnia 22.09.2023 r. i Nr 2 z dnia 28.10.2023 r,).

Wspieranie rodziny

W roku 2023 na zadanie wspieranie rodziny przez asystenta rodzinnego, wydatkowano
80.685,33 z, w tym #rodki z dofinansowania z Funduszu Pracy w wysokosci 8.850,02 =1,
ktére przeznaczono w calosci na wydatki z tytuln wynagrodzenia wraz z pochodnymi. Srodki
whasne pokryly wydatki z tytulu wynagrodzenia wraz z pochodnymi W kwocie 67.498,78 7
oraz tzw. wydatki rzeczowe w kwocie 4.336,53 zt. Wsparciem we wzmacnianiu kompetencji

opiekuficzo-wychowawczych zostato objetych 12 rodzin z terenu gminy.

Asystent rodziny wspiera rodziny we wzmacnianiu ich kompetencji opiekuficzo-
wychowawczych, a w szczegolnodcei:
- udzielania pomocy w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejgtnosci

prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego;




Pozostala dzialalnosé

W 2023 r. wydatkowano kwote 10.560,00 z1, na pokrycie kosztu pobytu 1 osoby bezdomne;j
za 220 dni pobytu mna podstawie wydanych decyzji administracyjnych
w Brodnickim Centrum Caritas (zgodnie z zawarta umowa z dnia 30.03.2023 1.).

W zwigzku z realizacja projektu pod nazwg: ,Kujawsko — Pomorska Teleopieka”
realizowanego w ramach RPO Wojewodziwa Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 — 2020
w  analizowanym  okresie  poniesiono  wydatki w  kwocie 3.682,96 z.
W analizowanym okresie wyptacono jednorazowe dodatki elekiryczne na kwotg 8.500,00 zt
oraz pokryto koszty zwigzane z obsluga na kwote 170,00 zk.

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajgce niektére Swiadczenia
rodzinne, zgodnie 7 prrepisami ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz za osoby

pobierajgce zasitki dla opiekunow

Oplacono z dotacji celowej skladki na ubezpieczenie zdrowotne na ogding kwotg 39.980,59 zt
Za 18 klientéw pomocy spoleczne] optacono 185 skladek.

Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opickuricze

Z tytutu specjalistycznych ustug opiekuficzych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
w miejscu zamieszkania z otrzymanej kwoty dotacji 94.820,00 zt w analizowanym okresie
wydatkowano cala kwotg. Ze specjalistycznych ushug opiekuriczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu zamieszkania korzystato 7 0s6b z 5 rodzin, liczba $wiadczef 1074.

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia 7 funduszu alimentacyjnego oraz skiadki na

ubezpieczenia emerytaine i rentowe z ubezpieczenia spolecznego

Dodatkowym zleconym zadaniem przez Wojta Gminy Gminnemu QO$rodkowi Pomocy

Spolecznej sa §wiadezenia rodzinne, fundusz alimentacyjny i §wiadczenie wychowawcze.

Swiadczeniami rodzinnymi sg:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2. &wiadczenia opickuricze: zasilek pielegnacyjny, specjalny zasilek opiekuficzy oraz
$wiadczenie pielegnacyjne;

3. zapomoga wyplacana przez gminy, na podstawie art. 22a;




3a. §wiadczenie wyplacane przez gminy na podstawie art. 22b;

4. jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sig dziecka.

5. §wiadczenie rodzicielskie.

Zasilek rodzinny ma na celu czgsciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka, prawo do
zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:

- rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka,

- opiekunowi faktycznemu dziecka,

- osobie uczgeej sie.

Do zasitku rodzinnego uprawnione sg osoby, ktérych dochéd w rodzinie w przeliczeniu na
osobe albo dochodu osoby uczgeej si¢ nie przekracza kwoty 674 zt, a w przypadku gdy
czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci 764 zL.
Do zasitku rodzinnego przystugujg dodatki z tytutu:

- urodzenia dziecka w wysokogci 1000,00 zl,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego w wysokosci 400,00
zk miesiecznie,

- samotnego wychowywania dziecka 193,00 zi i 273,00 z} miesigcznie na dziecko
legitymujgce sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci, nie wigcej niz 386,00 2t na wszystkie
dzieci,

- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego do 5 roku Zzycia 90,00 zt i powyzej
5 roku zycia 110,00 zI miesigcznie,

- rozpoczecia roku szkolnego 100,00 zi jednorazowo,

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w tym na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje si¢ szkola -
113,00 21, na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem do miejscowosci, w ktérej znajduje
sie szkola — 69,00 zl,

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na 3 dziecko i kolejne - 95,00 zi
miesiecznie.

W analizowanym rozdziale wyptacono w ramach otrzymanej dotacji:

- zasilki z tytutu éwiadczen rodzinnych na ogdlng kwote 1.681.888,12 i,

- $wiadczenia z tytutu funduszu alimentacyjnego w kwocie 131.341,39 21,

- $wiadczenia rodzicielskie w kwocie 150.806,60 zt,

- $wiadczenia wychowawcze w kwocie 28.043,11 zl,

- oplacono sktadki na ubezpieczenie spoleczne oséb korzystajacych ze $wiadczeri rodzinnych
w wysokosci 172.138,46 zl.



Wydatkowano w ramach dotacji celowej kwotg 2.196.113,91 zb. Poniesiono réwniez wydatki
w kwocie 35.432,95 z! ze $§rodkéw wilasnych gminy 2z ktérych pokryto w czgsci
wynagrodzenia pracownika oraz tzw. wydatki rzeczowe.

Karta Dugej Rodziny
Z otrzymanej kwoty 1.854,00 zf w analizowanym okresie wydatkowano calos¢
przeznaczajac na zakup niezbednych materialéw. Wydano 132 Kart Duzej Rodziny dia 79
rodzin.

Pracownicy GOPS w Wagaficu systematycznie podnosza swoje kwalifikacie.
W 2023 r.: ‘ | -
- Szkolenie - ,.Dodatki mieszkaniowe — aktualne problemy™ - Osrodek Tworczej Interwencji,
Krakéw 30.01.2023 1.;
- Szkolenie - ,Nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie — rewolucyjne
zmiany” - Osrodek Tworczej Interwencji, Krakéw 31.05.2023 r,;
- Szkolenie - ,Najnowsze zmiany w realizacji $wiadozedi rodzinnych i zwigzane z nimi
obowigzki organu wiasciwego, spowodowane: - zakoficzeniem od 1 lipca 2023 r. stanu
zagrozenia epidemicznego, - uchyleniem odo dnia 6 sierpnia 2023 r. art. 15h tzw. specustawy
covidowej i wprowadzeniem przepiséw przejéciowych, - przedtuzeniem, na okres do 4 marca
2024 r. prawa do legalnego pobytu w Polsce uchodzcow wojennych z Ukrainy.” - Centrum
Edukacji Vademekum, Torusi 21.06.2023 r.
- Szkolenie - ,Swiadczenie wspierajgce a $wiadezenie pielegnacyjne” - Osrodek Tworczej
Interwencji, Krakow 14.09.2023 r.;
- Narada Pelnomocnikow ds. Rozwigzywania Probleméw Uzalezniefi i Cztonkéw Gminnych
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych organizowana przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego w Toruniu, Torun 09.11.2023r.;
- Szkolenie - ,Nowelizacja ustawy o pomocy spolecznej z dnia 28.07.2023 r. nowe zadania
i obowigzki” - Odrodek Twérczej Interwencii, Krakéw 20.11.2023 1.;
- Szkolenie - ,Posilek w szkole 1 w domu’ wg nowego programu na lata 2024-2028 - Osrodek
Twoérczej Interwencji, Krakéw 11.12.2023 r..

W zwiazku z szybkimi zmianami przepisow podnoszenie kwalifikacji stalo sig
niezbedne do prawidlowego wykonywania obowigzkéw stuzbowych.




Podczas swojej pracy poza przyznawaniem zasilkow zajmujemy si¢ rowniez
rozwigzywaniem, bardzo trudnych spraw zyciowych. Duza satysfakcja dla nas jest
obserwowanie pozytywnych zmian jakie dokonuja si¢ w rodzinach naszych klientow za
naszym posrednictwem. Cieszymy si¢ jesli w jaki§ sposéb przyczynimy si¢ do np. podjecia
pracy zawodowej dzigki ukonczonemu kursowi zawodowemu, leczenia odwykowego itp.
Pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba posiadajaca okre$lone wyksztalcenie oraz
predyspozycje do wykonywania zawodu.

Praca w Osrodku przez wzglad na jej specyfike jest czgsto bardzo stresujaca, gdyz nie
jest to typowa praca biurowa, a praca skoncentrowana gléwnie na ludziach i ich problemach.
Niejednokrotnie jestesmy swiadkami traumatycznych historii zyciowych i pomimo pomocy
spolecznej 1 jej pracownikdéw, nie zawsze udaje nam si¢ rozwigza¢ problemy osob begdacych
naszymi klientami zgodnie z naszymi zamierzeniami.

Niestety coraz czgsciej korzystanie z pomocy materialnej sprzyja tworzeniu postaw
roszczeniowych i zjawisku uzaleznienia od instytucji pomocowej. Polega to migdzy innymi
na zrzuceniu odpowiedzialnosci za los sw¢j 1 swoich bliskich na innych.

Zadaniem naszym jest wspieranie, a nie wyrgczanie osob i ich rodzin w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych, umozliwiajgc im Zzycie
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Tylko wspolne dziatanie wielu instytucji i osob daje szans¢ na kompleksowa
1 dlugotrwalg pomoc osobom w trudnej sytuacji. Praca na rzecz oséb potrzebujacych to nie
tylko liczby przyznanych i wyplaconych $wiadczen. To pomoc w rozwigzywaniu wielu
skomplikowanych spraw zyciowych. Nieoceniong role w niesieniu pomocy odgrywajg osoby
nie zwigzane zawodowo z pomocg spoleczng, sg to m. in. sgsiedzi, soltysi, radni i wielu
innych ludzi, ktorzy potrafia dostrzec réznego rodzaju zagrozenia informujgc o tym na

biezaco Gminny O$rodek Pomocy Spoleczne;j.

Sporzadzita:
Anna Skopiriska
11.06.2024 .
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